
DÉVELOPPER SON ACTIVITE AVEC
L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

PROGRAMME

CETTE FORMATION DE 21H AIDE À INTÉGRER CONCRÈTEMENT L’IA DANS LES PROCESSUS DE L’ENTREPRISE. ELLE PERMET
DE CONSTRUIRE UN PLAN D’ACTION, DE DÉPLOYER LES OUTILS ADAPTÉS ET D’EN MESURER LES RÉSULTATS. ELLE PRÉPARE

À LA CERTIFICATION RS7344.

Nature de l’action Action de formation professionnelle continue

 Public visé
La formation et la certification s’adressent aux dirigeants de TPE, PME et à leurs

collaborateurs directs amenés à intégrer l’Intelligence Artificielle dans les
processus clés de l’entreprise pour développer son activité.

 Prérequis
Justifier d’un projet de développement de l’activité de son entreprise avec

l’intelligence artificielle et maîtriser les bases informatiques et bureautiques
(navigateur web, traitement de texte, boîte email). 

Modalités En présentiel ou en distanciel synchrone

Durée 21h

Évaluation & suivi
Cette formation vous prépare à la certification “Développer son activité avec
l’Intelligence Artificielle” enregistrée à France Compétences sous le numéro
RS7344

*Toutes nos formations requièrent une étude de financement, nous pouvons vous établir un devis détaillé en fonction des modalités retenues pour la formation.

FORMATION ACCESSIBLE AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP APRÈS ÉTUDE DES BESOINS SPÉCIFIQUES, PAR LA
RÉFÉRENTE HANDICAP STÉPHANIE LUMINEAU.
DÉLAI D’ACCÈS : SOUS 15 JOURS APRÈS VALIDATION DU DEVIS ET ENTRETIEN DE DIAGNOSTIC PRÉALABLE OBLIGATOIRE.
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  OBJECTIFS PEDAGOGIQUES
À l’issue de la formation, les participants seront capables :

Élaborer un plan d’intégration de l’IA dans son entreprise 
Implémenter les solutions d’IA dans les processus de l’entreprise
Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les performances de l’entreprise

  RESSOURCES PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES
Équipe pédagogique :
La formation est animée par Enzo FRAGALE, expert en intelligence artificielle appliquée à la performance
opérationnelle et au pilotage stratégique.

Ressources pédagogiques et techniques :
Formation en présentielle ou en distancielle synchrone
Accès aux contenus de la formation sur la plateforme Mon parcours en Ligne
Préparation à la certification
Exercices pratiques personnalisés
À la fin de la formation, passage de la certification avec un rendu écrit à remettre sous 15 jours.
Oral de présentation de 20 minutes devant un jury.
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1. Identifier les opportunités d’intégration de l’IA dans les processus clés de l’entreprise (6h)
a. Introduction à l’IA.
b.Les opportunités et risques de l’IA.
c.Les catégories d’outils IA (IA Générative, IA d’automatisation…).
d.Panorama des outils IA (texte, image, vidéo, automatisation…).
e.Définir les objectifs stratégiques de l’intégration de l’IA.
f.Cartographier les processus à optimiser avec l’IA.
g.Choisir les outils en fonction de son besoin.
h.Mettre en place une veille technologique dans le domaine de l’IA.

Cas pratique : Identification des opportunités d’intégration pour son entreprise et sélection des outils adaptés.

2.Élaborer un plan d’intégration de l’IA adapté à la structure de l’entreprise (4h)
a.Élaboration d’une stratégie d’implémentation de l’IA tenant compte des contraintes organisationnelles et

techniques de l’entreprise :
i.Cas d’usage de l’IA par domaine (administratif, marketing-communication, relation client…).
ii. Intégrer les contraintes organisationnelles et techniques liées au contexte de l’entreprise.

b. Identification des ressources externes et internes à mobiliser.
c. Identification des priorités et mise en place d’une feuille de route.

Cas pratique : Rédaction d’un plan d’intégration et d'une feuille de route tenant compte des contraintes
organisationnelles et techniques de l’entreprise.

3. Implémenter les solutions d’IA dans les processus de l’entreprise (6h)
a.Configurer les outils IA et exploiter leur potentiel (configuration de l’intégration, prompt engineering,

test et ajustement d’amélioration continue).
b. Intégrer les outils IA aux systèmes et workflows existants.
c.Mobiliser les compétences internes et externes pour l’implémentation de l’IA.
d.Respecter la réglementation liée à l’IA : RGPD, IA Act...

Cas pratique : Expérimentation des outils IA et simulation d'une intégration dans un environnement
professionnel.

CONTENU DE LA FORMATION
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4.Accompagner le déploiement de l’IA auprès des équipes (3h)
a.Organiser la formation des équipes à l’utilisation des outils IA.
b.Elaborer une charte d’utilisation éthique et sécurisé de l’IA (éthique, sécurité des données,

confidentialité, développement durable).
c. Intégrer des solutions d’accessibilité pour les utilisateurs en situation de handicap.
d.Assurer une adoption fluide et responsable des technologies IA.

Cas pratique : rédiger un plan de déploiement intégrant un plan de formation des équipes, une charte d’utilisation
et des solutions d’accessibilité pour les utilisateurs en situation de handicap.

5.Évaluer l’impact de l’intégration de l’IA sur les performances de l’entreprise (2h)
Définir les indicateurs de suivi de l’impact de l’intégration de l’IA.

a.Analyser les indicateurs et identifier les axes d’amélioration.
b.Optimiser en continue l’intégration de l’IA.

Cas pratique : définir les indicateurs clés de suivi de l’impact de l’intégration de l’IA dans son entreprise ainsi
qu’un plan pour suivre et analyser ces indicateurs dans le cadre d’une optimisation continue.
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  CERTIFICATION :
Cette formation prépare à la certification “Développer son activité avec l’Intelligence Artificielle” enregistrée à
France Compétences sous le numéro RS7344 par l’organisme certificateur Webmarketing & co’m.

A l’issue de la formation, le stagiaire s’engage à passer l’examen préparant à la certification.

Modalités d’évaluation : mise en situation professionnelle portant sur un projet de développement de l’efficacité
de son entreprise avec l’IA avec soutenance orale et remise d’un rapport. Le candidat a 15 jours de préparation
avant la remise de ses écrits. L’écrit est ensuite suivi d’une présentation orale de 20 minutes devant un jury.

Processus de candidature : afin de s’inscrire à la certification, le candidat devra transmettre son dossier de
candidature accompagné d’un CV à jour.

Le taux de réussite à l’examen des candidats ayant préparé la certification “Développer son activité avec
l’Intelligence Artificielle” est accessible sur la page d’information de notre site.

Adaptation des conditions d’examen pour les personnes en situation de handicap : le référent handicap prendra
en compte dès l’inscription du candidat sa situation de handicap, si celle-ci est mentionnée. Il sera alors proposé
au candidat un entretien afin d’envisager avec lui les aménagements qui pourront être apportés.

CERTIFICATION
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